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Regulamin zakupow

§1

Ogdlne zasady

. Produkty sprzedawane w naszym sklepie to produkty petnowartosciowe, nowe.

Przedstawiona oferta, ceny produktéw nie sg ofertg handlowg w rozumieniu
prawa.

Opony zamawiane sg przy pomocy wyszukiwarki.

Kazdorazowo dokonujgc zakupu nalezy wypetni¢ formularz, podajgc dane
kupujgcego i adres dostawy.

§2

Skiadanie zamoéwienia

. Towary zamawiane sg poprzez dodanie ich ( rodzaj i ilos¢ ) do koszyka oraz

poprawnym wypetnieniu formularza zamowienia ( dane adresowe, telefon, e-
mail ).

Po wptynieciu zamdwienia otrzymajg Panstwo informacje o przyjeciu
zamowienia i statusie jego realizacji. Prosimy ponownie sprawdzi¢ poprawnos¢
otrzymanych danych.

Podane dane osobowe sg przesytane i przechowywane z zachowaniem
odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa.

W przypadku towaréw mato popularnych, sprowadzanych na indywidualne
zamowienie zastrzegamy sobie konieczno$¢ pobrania zaliczki w wysokosci
40% wartosci towaru.

Opony starsze niz 18 miesiecy sg specjalnie oznakowane ( podane daty
produkcji w rubrykach UWAGA lub INFO). Produkty mogg posiadac status
2wyprzedaz”,

§3
Sposo6b dostawy

. Realizacja zaméwien w naszym sklepie prowadzona jest poprzez wysytke

towaru firma kurierskg lub odbior osobisty w siedzibie firmy.

Termin realizacji zamowienia wynosi do 4 dni roboczych. Firma kurierska
dostarcza przesytke w godzinach 9-17.

Odbidr osobisty — zapraszamy do salonu firmowego ul. Ordona 1a, 01-237
Warszawa

godziny pracy; poniedziatek - pigtek 8-18 / sobota 9-14 .

Istnieje takze mozliwos¢ montazu zakupionych opon w naszej firmie w jednym z
trzech serwiséw.

Lokalizacje serwiséw podane w linku: http://oponyesppol.pl/info/kontakt.html

Niniejszy dokument podlega ustawie o Ochronie Praw Autorskich
Kopiowanie, powielanie, wykorzystywanie bez zgody autora bedzie $cigane z mocy prawa.
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§4

Koszty transportu

1. Koszt wysytki opon osobowych (ilos¢ do 4 opon, waga do 40 kg ) wynosi 30zt
brutto.

§5

Formy ptatnosci

1. Preferowang formg zapfaty jest ptatnos¢ za pobraniem. Gotowke przekazujg
Panstwo kurierowi po doreczeniu przesyiki.

2. W przypadku odbioru osobistego w siedzibie firmy mogg Panstwo ptaci¢ gotdwka
lub kartg ptatnicza.

3. Przedpfata przelewem. Po otrzymaniu dokumentu sprzedazy opon wptacajg
Panstwo pienigdze na konto podane w ww. dokumencie sprzedazy.

§6

Zwroty produktow, reklamacje

1. Podczas odbioru przesytki od kuriera prosimy doktadnie sprawdzi¢ przesytke. W
razie stwierdzenia nieprawidtowo$ci, nalezy spisac¢ z kurierem protokdt zachowujgc
kopie dla siebie. Dodatkowo prosimy o kontakt z nami.

2. Inne reklamacje przebiegajg wg takich samych procedur jak w sklepach
tradycyjnych. Podstawg do rozpatrzenia reklamacji jest dowdd zakupu ( faktura,
paragon ).

3. W ciggu 10 dni mogg Panstwo zwrodci¢ otrzymany towar, pod warunkiem, ze opony
nie byty montowane i nie majg sladéw uzytkowania.

4. Koszty zwrotu ponosi nabywca.

Niniejszy dokument podlega ustawie o Ochronie Praw Autorskich
Kopiowanie, powielanie, wykorzystywanie bez zgody autora bedzie $cigane z mocy prawa.



